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Acceso al Portal de 

Agentes

El Portal de Agentes es 

una pagina Web a la  

que se puede acceder 

a través del navegador 

desde cualquier 

dispositivo(Pc, 

noteboock,tablet, 

celular, etc.) 
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Para ingresar al Portal se 

debe acceder en esta 

sección y generar la 

clave por primera vez, se 

le solicitara algunos datos 

para generarla (DNI, 

fecha de nacimiento, alta 

organismo y los últimos 6 

dígitos del CBU). 



Funcionalidades

 Datos actualizados del Agente.

 El agente actualiza sus datos (domicilio, teléfono, mail, etc.), logrando brindar 

canales de comunicación con RRHH.

 Información de la dependencia a la que esta asignado el Agente.

 Ubicación Nominal (a través de la cual cobra su sueldo).

 Ubicación Efectiva (donde presta servicio).

 Grupos de trabajo.

 Información de la asistencia diaria del Agente.

 Verificación de asistencia con datos de horario de ingreso  del lector 

biométrico. 

 Aviso de inasistencia al encargado de parte diario de la dependencia.
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Funcionalidades

 Información de los familiares a cargo del Agente. 

 Detalle con los datos de los familiares a cargo del agente.

 Agregar un nuevo familiar a cargo. 

 Anular un familiar que se tiene a cargo.

 Avisos/Comunicados importantes a los agentes. 

 Informe de la asistencia del mes en curso del Agente.

 Acceso al Recibo de Haberes del Agente.

 Disponible todos los recibos de las liquidaciones de haberes del agente 
efectuadas desde año 2020.

 Accediendo a cada recibo, se puede observar, imprimir y descargar cada 
uno.
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Funcionalidades

 Gestión de Tramites Presenciales.

 Amplia disponibilidad de tramites presenciales ( asignaciones familiares, consultas de 
haberes, entrega de certificados en SEMA, etc.)

 Documentación relacionada disponible (declaraciones juradas, decretos, etc.)

 Turnos solicitados para Tramites.

 Gestión de Tramites Online.

 Gestión familiar a Cargo (desde esta opción podemos agregar un familiar a cargo 
adjuntando toda la documentación requerida para ser autorizada dicha gestión).

 Centro de capacitaciones.

 Cursos disponibles que se les brinda a los agentes para capacitarlos y ayudarlos a 
mejorar en sus tareas laborales.

 Simple para inscribirse, gratis con clases presenciales /online.
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Funcionalidades

 Comunicación Importante 

 Información brindada al agente para que se pueda comunicar con las distintas 

aéreas  relacionada a la información brindada( RRHH, SEMA,SICA, etc.)

 Asistente virtual .

 Ayuda online en los temas mas consultados por los agentes para contar con 

asistencia rápida.

 Se irán habilitando servicios para los agentes paulatinamente pensando 

en sus necesidades. 
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Interacciones

Portal

de

Agentes
SICA

➢ Informe de 

asistencia 

mensual

➢ Asistencia diaria

➢ Lugar de 

trabajo

➢ Información actualizada del 

agente

➢ Informe de asistencia diaria y 

mensual

➢ Lugar de trabajo

➢ Recibo de haberes

➢ Avisos/Comunicados al agente

➢ Tramites presenciales/online

➢ Inscripción a capacitaciones 

laborales

➢ Familiar a Cargo 

para Autorización 

de Atención 

Familiar

SEMA

Agentes
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Información del Agente

Datos del Agente 

Lugar de trabajo del Agente 

Asistencia  diaria al trabajo 

Ayuda Online 

Foto 

Agente 

aquí

Información  para el Agente 

Botón para cierre de 

sesión del Agente 
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Información del Agente

Informe de asistencia 

mensual  del agente

Fecha de la asistencia

Hora de ingreso, 

tomada por reloj 

biométrico

Hora de egreso, 

tomada por reloj 

biométrico

Horas diarias trabajadas
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Información del Agente

Acceso a los Recibo de Haberes del Agente

Acceso a la Gestión de tramites Online

Acceso al Centro de Capacitaciones 

Información importante brindada al Agente 

para realizar consultas  a distintas aéreas de 

RRHH.

Acceso  a la Gestión de tramites presenciales
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PORTAL  DE AGENTES Programa Informático

Min.  de Hacienda Publica

El Portal de Agentes, esta en cambio constante, ya que 

se le van agregando nuevas funcionalidades, pensando 

en brindarle al Agente toda la información, servicios y 

todo aquello, que pueda contribuir en su trabajo.

Fin de Diapositiva


